
Договор публичной оферты 

1. Общие положения
1.1. Настоящий документ является публичной офертой (предложением) ИП Нестерова
(BIN 860531400061, далее – «Исполнитель») любому физическому лицу (далее –
«Заказчик») на заключение договора об оказании услуг на условиях, изложенных ниже. 
1.2. Акцептом оферты считается полная и безоговорочная оплата Заказчиком услуг в 
порядке, установленном настоящим договором.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику следующие услуги (далее – «Услуги»), а 
Заказчик обязуется принять и оплатить эти услуги в соответствии с настоящим договором 
и действующим законодательством Республики Казахстан:

• Заполнение анкеты для оффлайн подачи – 15 000 тенге.
• Заполнение анкеты для онлайн подачи – 15 000 тенге.
• Консультация – 5 000 тенге.

2.2. Описание содержания каждой услуги и порядок её оказания приведены на сайте 
Исполнителя и являются неотъемлемой частью настоящей оферты. 
2.3. Договор публичной оферты заключён в соответствии с положениями Гражданского 
кодекса РК, Закона РК «О предпринимательстве» и Закона РК «О защите прав 
потребителей». 

3. Акцепт оферты и вступление договора в силу
3.1. Договор считается заключённым с момента оплаты Заказчиком любой из указанных
услуг.
3.2. Срок действия договора – до полного исполнения сторонами своих обязательств.

4. Стоимость и порядок расчётов
4.1. Все цены указаны в тенге и не включают возможные банковские комиссии.
4.2. Оплата услуг осуществляется любым способом, предложенным на сайте (банковская
карта, электронные платёжные системы и пр.).
4.3. При отказе Исполнителя от исполнения договора по собственной вине и при
отсутствии оказания услуги возврат денежных средств осуществляется в срок не позднее
10 рабочих дней со дня предъявления Заказчиком письменного требования.

5. Порядок оказания услуг
5.1. Исполнитель приступает к оказанию услуги в течение 1 рабочего дня с момента
фактического зачисления денежных средств на расчётный счёт.
5.2. Срок оказания услуги по заполнению анкеты и консультации – до 3 рабочих дней,
если иное не согласовано сторонами дополнительно.

6. Права и обязанности сторон
6.1. Исполнитель обязуется:

• Оказать услуги добросовестно и в срок.
• Соблюдать требования законодательства РК о защите персональных данных.

6.2. Заказчик обязуется:



• Предоставить Исполнителю достоверные сведения, необходимые для оказания 
услуг. 

• Своевременно и в полном объёме оплатить услуги. 

7. Ответственность сторон 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора 
стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан. 
7.2. Исполнитель не несёт ответственности за задержки, вызванные форс-мажорными 
обстоятельствами или действиями третьих лиц. 

8. Конфиденциальность 
8.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, полученной в ходе 
исполнения договора. 

9. Разрешение споров 
9.1. Все споры решаются путём переговоров. При недостижении согласия – в судебном 
порядке по месту регистрации Исполнителя. 

10. Реквизиты Исполнителя 

ИП Нестерова   
БИН: 860531400061   
Адрес: г. Актау, 2 мкр., БЦ Анара, 22 офис   

Заказчик, произведя оплату в порядке акцепта оферты, подтверждает своё согласие со 
всеми её условиями. 


